
Nom : 

Prénom :  

Adresse : 

N° de la commande : 

 
 
 

Formulaire de rétractation 
 

A retourner à l’adresse : JADEO France, 45 rue Santoyon 38070 Saint-Quentin-Fallavier 
 

 Ou  
 

Par mail à l’adresse : service-client@deguisetoi.fr 
 
 

Madame, Monsieur, 
 
Ce courrier fait suite à l’achat effectué sur votre site en date du ……………………………………………… 
  
Après réflexion, je souhaite annuler ma commande numéro …………………… reçue le ……………… . 
 
Cette rétractation intervient avant expiration du délai légal de 14 jours calendaires à compter de la date de 
réception de la marchandise. 
 
Afin que le remboursement de ma commande puisse être effectué, j’ai bien pris note que je devais renvoyer le 
contenu de la commande au plus tard 14 jours après l’envoi de ce courrier et que les frais de retours sont à ma 
charge. 
 
Dans l’attente d’un accusé de réception de ma demande, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, à 
l’assurance de toute ma considération. 
 
Date : ………………………………. 
 
Signature………………………… 
 
 

Le colis doit être retourné à l’adresse suivante : 
  

Deguisetoi.fr 1B rue le Chatelier 38090 VAULX MILIEU 
 
 
 
 

*Le(s) produit(s) retourné(s) doivent être neufs, non utilisés et dans leur boîte d’origine parfaitement intacts. 
Un déguisement peut être évidemment porté pour être essayé mais devra être remis parfaitement dans son 

emballage protecteur s’il ne convient pas 


